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Abstract

Information Mapping®: un metodo semplice a vantaggio di tutta I'azienda
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La stesura di testi tecnici, in certi ambiti di particolare complessita, crea nuove sfide
per organizzare e presentare |'informazione in modo che sia comunque facilmente
fruibile e comprensibile anche a utenti di altre culture.

Information Mapping® & un metodo consolidato a livello mondiale, adottato come
standard aziendale per analizzare, organizzare e presentare documenti tecnici e di
business.

Dai complessi sistemi di KMS (Knowledge Management System) fino ai manuali
tecnici e ai materiali per il training, dalle offerte commerciali ai documenti per la
qualita, Information Mapping® viene adottato per rendere |'informazione piv facile
da scrivere, da manutenere e soprattutto piv facile da rintracciare e da comprendere.

La sua capacita di adattarsi a qualsiasi ambito rende il metodo assolutamente
impareggiabile, perché & il risultato di anni di ricerche in ambito scientifico, svolte di
concerto fra le due piU grandi Universitd americane.

Su quali principi si fonda questo metodo e in che ambiti & stato usato? Quali sono gl
elementi di valutazione della sua efficacia?

Perché ancor oggi & ampiamente utilizzato ed & diventato uno strumento di
sopravvivenza per le aziende che affontano I"extreme information?2 Perché &
particolarmente adottato da chi si trova a migrare i propri contenuti in un CMS2
Perché riduce i costi di produzione e manutenzione dei documenti¢ Perché i lettori di
documenti creati con Information Mapping® danno valutazioni estremamente
positive in fatto di chiarezza e rintracciabilita?
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