
Il processo di sviluppo della documentazione tecnica
Il Project Management per i manuali tecnici: fasi, rischi, risorse, tailoring e metriche.

Obiettivi del
corso

l Saper implementare un processo di sviluppo dei propri documenti tec-
nici efficace e ripetitivo.

l Anticipare le fasi di sviluppo per ridurre i tempi di rilascio e migliorare la
qualità.

l Acquisire metriche utili a costruire delle stime realistiche.
l Aggiungere delle fasi di sviluppo che permettano unmiglioramento

continuo.

Contenuti l Il processo di sviluppo delle documentazione tecnica.
l Il project planning (ROI, fasi, task, breakdown, dipendenze, implicazioni,

milestone).
l Per ogni fase del processo si esegue l'analisi:

l dei requisiti della fase
l delle dipendenze con altre fasi
l delle risorse coinvolte
l dei materiali e/o degli strumenti utili
l delle modalità di svolgimento della fase
l dei documenti a supporto della fase
l dei rischi
l delle metriche

l Riferimenti alle Normative.
l Le sinergie in azienda.
l Il team di redazione.
l Riferimenti alle Normative.

Destinatari Chi gestisce progetti di sviluppo di manuali di installazione, uso e
manutenzione, manuali per il software (sia in team, sia come singolo redattore).

Durata Una giornata.

Livello Avanzato.

Materiale Slide del corso, modelli di documenti di progetto.

Vuoi
saperne di
più?

Contattaci: info@writec.com | + 39 030 911 04 85
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